FORMULARZ REKLAMACYJNY ZAMOWIENIA NR

W zwigzku z wystgpieniem wady w oparciu o art. 556 Kodeksu Cywilnego zgtaszam
reklamacje wg ponizszego opisu.

Reklamacja jest kierowana do:

Dane firmy:

“‘LAVAND” Matgorzata Zrodlak, Adres: os. Pawlikowskiego 20B/2, 44-240 Zory, tel.
+48 506655300, e-mail: biuro@lavand.pl

Zgtaszajacy:

Imie i nazwisko nabywcy/ (konsumenta):

Telefon KONTAKIOWY: .......ooiiiiiiiie e e e e e e e
AGIES B-MAILL et e s e e e e
Data NAabYCIA tOWAIU .........oovviiiiiicice e e e
Dowdd zakupu (paragon/faktura) NI ......eeeeeeeeiiieee e e e e

Opis towaru (nazwa, kod produktu itp)

Cena zakupu DIULEO ......oooie e

Szczegotowy opis wad (uszkodzen)


mailto:biuro@lavand.pl

Z uwagi na powyzsze, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks
cywilny zgdam (zaznaczy¢ odpowiednie):

Hwymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1)

2 nieodptatng naprawe towaru* (art. 561 § 1)

2 obnizenia ceny towaru o kwote* (kwota obnizenia towaru):..........ccccceieiiiiiii
(5301 a1 T= ) PP P PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPP
.................................................................................................................................. zt.
Prosze o zwrot podanej kwoty na konto.............oooii i
.................................................................................................................. (art. 560 § 1)
Hodstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto*

................................................................................................................ (art. 560 § 1)

W przypadku gdy naprawa lub wymiana bedzie:
- niemozliwa
- wigzata sie z poniesieniem nadmiernych kosztow

Sprzedajgcy zwrdci Reklamujgcemu kwote réwng cenie produktu w dniu zakupu, na
wskazany rachunek bankowy

*) Prosze zakresli¢c wybrane rozwigzanie.

Sprzedawca poinformuje Konsumenta o terminie i sposobie rozpatrzenia reklamaciji
w ciggu 14 dni od daty otrzymania niniejszego protokotu. Protok6t mozna przestac
pocztg lub e-mailem.

Miejscowosc, data Podpis zgtaszajgcego reklamacje



